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Abstract 

The main objective of this research is to investigate the relationship between types of 

organizational strategies and the level of organizational agility in the ideological-political 

organizations of the General Staff of the Armed Forces. In today's variable and complex 

environmental conditions, organizations need adaptability, speed of action, and flexibility 

for survival and effectiveness – characteristics explained through the concept of 

"organizational agility." On the other hand, organizational strategies, as macro-directors  
of an organization's movement, play a decisive role in its structure, processes, and 

organizational behavior. Focusing on these two key constructs, this research seeks to 

determine whether the type of strategy adopted by an organization can affect its level of 

agility and to what extent this effect is significant. The main research question is whether 

there is a significant relationship between types of organizational strategies and 

organizational agility in the ideological-political organizations of the General Staff of the 

Armed Forces. This question is raised within the context of organizations that have a 

formal, mission-oriented, and sensitive structure, while simultaneously facing environmental 

changes, technological shifts, and stakeholder expectations. The main hypothesis of  
the research emphasizes the existence of a significant relationship between types of 

organizational strategies and organizational agility, meaning that the type of strategy 

chosen by an organization can affect its degree of flexibility, responsiveness, speed of 

decision-making, and adaptive capacity. In terms of objective and method, this research is 

an applied, descriptive-correlational study. It attempts to measure the relationship between 

the studied variables using empirical data. A documentary and library method was used 
to gather information for the theoretical foundations, reviewing sources related to 
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organizational strategy and agility. In the field section, the main data collection tool was a 

questionnaire, designed and distributed to measure employees' perspectives on the type  
of organizational strategy and the level of agility. The statistical population of the study 

included all employees working in the planning and programming areas of headquarters 

and line units (managers and experts) of the ideological-political organizations of the 

Armed Forces. The statistical sample was determined using stratified random sampling 

based on the Krejcie and Morgan table to provide a suitable representative of the statistical 

population. The collected data were analyzed using appropriate statistical methods, 

examining the correlation and significance of the relationships between variables. The 

research findings show a significant relationship between types of organizational strategies 

and organizational agility; in other words, the type of strategy adopted by an organization 

can influence its level of agility. The results indicate that organizations adopting more 

flexible, analytical strategies suited to environmental conditions possess a higher level of 

agility. Furthermore, a review of the research background shows that factors related  
to technology management, such as identification, acquisition, exploitation, learning, 

protection, and technology selection, have a positive and significant effect on 

organizational agility capability. This indicates that strategies emphasizing the development 

and effective management of technology can lay the groundwork for increasing agility. 

Previous studies also indicate that strategic orientations like market orientation can directly 

and indirectly enhance organizational agility by strengthening management commitment to 

service quality, employee empowerment, training, and reward systems. On the other hand, 

some findings have shown that the relationship between strategy and certain dimensions of 

organizational structure, such as centralization, formalization, and complexity, may not 

always be significant; nevertheless, the overall orientation of the organization plays a 

decisive role in shaping dynamic capabilities, including agility. Organizational strategies 

play an important and decisive role in shaping and strengthening organizational agility. 

Organizations that formulate their strategies considering environmental changes, 

technological developments, and stakeholder needs will have greater readiness for rapid 

response, effective decision-making, and adaptation to new conditions. In the ideological-

political organizations of the General Staff of the Armed Forces, which face sensitive 

missions and complex environments, paying attention to the alignment of strategy and 

organizational agility is of particular importance. Adopting flexible strategic approaches, 

strengthening technology management, empowering human resources, and creating 

platforms for organizational learning can lead to increased agility levels and consequently 

enhance organizational effectiveness. Overall, this research emphasizes that organizational 

agility is not a random phenomenon but rather the result of conscious strategic choices and 

orientations. Therefore, managers can, by reviewing and improving their organizational 

strategies, provide the groundwork for enhancing agility and the organization's readiness to 

face future challenges. 
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 دهیچک

های  های سجازمانی و میجاان چجابکی سجازمانی در سجازمان هدف اصلی این پژوهش بررسی رابطۀ میان انواع راهبرد
 بقجا ها بجرای و پیچیجده امجروز، سجازمان وقیدتی ج سیاسی ستاد کل نیروهجای مفجلح اسجت. در شجرایط محیطجی متغیجر 

چجابکی »هجا در قالجب مفهجو   پذیری هفجتند کجه ایجن ویژگی پذیری، سروت وعل و انعطاف و اثربخشی نیازمند انطباق
های کجلان حرکجت سجازمان، نقجش  دهنجده های سازمانی بجه ونجوان مهت شود. از سوی دیگر راهبرد تبیین می« سازمانی

رند. این پژوهش با تعرکا بر این دو ساز  کلیدی در پی آن است کجه ای در ساختار، فرایندها و رفتار سازمانی دا کننده تعیین
تواند بر سطح چابکی آن تأثیر گذارد یا خیر و این تأثیر تا چه انجدازه  مشخص سازد آیا نوع راهبرد اتخاذشده در سازمان می

های  ازمانی در سجازمانهای سجازمانی و چجابکی سج مفئله اصلی پژوهش آن است که آیا بین انواع راهبرد معنادار است؟
شجود  هایی مطر  می وقیدتی ج سیاسی ستاد کل نیروهای مفلح رابطه معناداری ومود دارد؟ این پرسش در بفتر سازمان

محور و حفاس هفجتند و در وجین حجال بجا تغییجرات محیطجی، فنجاوری و انتظجارات  که دارای ساختار رسعی، مأموریت
هجای سجازمانی و چجابکی سجازمانی  ش بر ومود رابطه معنادار میجان انجواع راهبرداند. فرضیۀ اصلی پژوه نفعان موامه ذی

کید دارد؛ بدین معنا که نوع راهبرد انتخابی سازمان می گیری  گویی، سروت تصجعیم پذیری، پاسخ تواند بر میاان انعطاف تأ
ز نجوع هعبفجتگی اسجت. در ایجن این پژوهش از نظر هدف، کاربرد و روش، توصیفی ا و توان سازگاری آن اثرگذار باشد.

های تجربجی، رابطجۀ میجان متغیرهجای مجورد مطالعجه سجنجش شجوند. بجرای  تحقیق تلاش شده است تا با استفاده از داده
ای بهجره گرفتجه شجده و منجاب  مجرتبط بجا راهبجرد  خانجه گردآوری اطلاوات در بخش مبانی نظری از روش اسنادی و کتاب

نامه بوده است که بجه  ها پرسش آوری داده اند. در بخش میدانی، اباار اصلی مع  ی شدهسازمانی و چابکی سازمانی بررس
مامعجۀ آمجاری  منظور سنجش دیدگاه کارکنان دربار  نوع راهبرد سازمان و میاان چجابکی طراحجی و توزیج  شجده اسجت.

های  ارشناسجانع سجازمانریای سجتاد و صج  )مجدیران و ک پژوهش شامل تعامی کارکنان شاغل در حوز  طجر  و برنامجه
شجده و بجر  بندی گیری تصجادفی طبقه سیاسی نیروهای مفلح بوده است. نعونه آماری با استفاده از روش نعونجه -وقیدتی
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هجای  ای مناسجب از مامعجۀ آمجاری فجراهم شجود. داده اساس نعودار کرمفجی و مورگجان تعیجین شجده اسجت تجا نعاینجده
آماری مناسب تحلیل شده و میجاان هعبفجتگی و معنجاداری روابجط بجین متغیرهجا  های گیری از روش شده با بهره گردآوری

های سجازمانی و چجابکی سجازمانی رابطجه معنجاداری  دهد که بین انواع راهبرد های پژوهش نشان می اند. یافته بررسی شده
دهجد  أثیر گذارد. نتجای  نشجان میتواند بر میاان چابکی آن ت ومود دارد؛ به بیان دیگر نوع راهبرد اتخاذشده در سازمان می

کننجد، از سجطح بجالاتری از  تر و متناسب با شرایط محیطی اتخجاذ می گرانه تر، تحلیل های منعط  هایی که راهبرد سازمان
دهد که ووامل مرتبط با مدیریت فناوری نظیجر شناسجایی،  چابکی برخوردارند. هعچنین بررسی پیشینۀ پژوهش نشان می

اری، یادگیری، محافظت و انتخاب فناوری، تأثیر مثبت و معناداری بر قابلیت چابکی سازمان دارند. این برد اکتفاب، بهره
کید دارند، می امر بیانگر آن است که راهبرد سجاز افجاایش چجابکی  توانند زمینه هایی که بر توسعه و مدیریت مؤثر فناوری تأ

تواننجد از طریجق تقویجت تعهجد  های راهبردی مانند بجازارگرایی می گیری اند که مهت شوند. مطالعات پیشین نیا بیانگر آن
دهی، به شکل مفجتقیم و غیرمفجتقیم چجابکی  مدیریت به کیفیت خدمات، توانعندسازی کارکنان، آموزش و نظا  پاداش

اختار سجازمانی اند که رابطۀ میان راهبجرد و برخجی ابعجاد سج ها نشان داده سازمانی را ارتقا دهند. از سوی دیگر برخی یافته
گیری کلجی سجازمان نقجش  مانند تعرکا، رسعیت و پیچیدگی معکن است هعجواره معنجادار نباشجد؛ بجا ایجن حجال مهجت

های سازمانی نقجش  گیری نهایی: راهبرد کند. نتیجه های پویا از معله چابکی ایفا می گیری قابلیت ای در شکل کننده تعیین
گجرفتن  نظر های خود را بجا در هایی که راهبرد قویت چابکی سازمانی دارند. سازمانگیری و ت ای در شکل کننده مهم و تعیین

گیری  کنند، آمادگی بیشتری برای واکنش سری ، تصعیم نفعان تدوین می تغییرات محیطی، تحولات فناوری و نیازهای ذی
ل نیروهجای مفجلح کجه بجا سیاسجی سجتاد کج -های وقیجدتی مؤثر و سازگاری با شرایط مدید خواهند داشت. در سازمان

ای  راستایی راهبجرد و چجابکی سجازمانی اهعیجت ویجژه اند، تومّه به هم های پیچیده موامه های حفاس و محیط مأموریت
مندسجازی منجاب  انفجانی و ایججاد بفجترهای  دارد. اتخاذ رویکردهای راهبردی منعط ، تقویت مجدیریت فنجاوری، توان

مجعجوع ایجن  نتیجه ارتقجای اثربخشجی سجازمان منججر شجود. در یش سطح چابکی و درتواند به افاا یادگیری سازمانی می
هجای آگاهانجه  گیری هجا و مهت ای تصجادفی نیفجت، بلکجه نتیججه انتخاب کند چابکی سازمانی پدیده پژوهش تأکید می

ارتقجای چجابکی و آمجادگی های سازمانی خود، زمینجۀ  توانند با بازنگری و بهبود راهبرد راهبردی است؛ بنابراین مدیران می
 های آینده را فراهم سازند. سازمان برای موامهه با چالش

 

های  گر و تجدافعی، چجابکی سجازمانی، سجازمان نگر، راهبرد انفعالی، راهبجرد تحلیجل های آینده راهبرد‌:ها‌دواژهیکل
 سیاسی، نیروهای مفلح. -وقیدتی
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 مقدمه. 1

ها تجأثیر وعیقجی  هاست که بجر سجازمان ثباتی ای مداو  و وصر بیه دنیای امروز، دنیای تحولات و دگرگونی
ها برای حفظ حیاتشان، مفجتقیم یجا غیرمفجتقیم بجا تغییراتجی کجه  رو ضروری است که سازمان دارند؛ ازاین

ناپجذیر   بینی  ثبجات و پیش کند، تطبیق یابند. توانایی کامیابی در محیط تغییر، بی سازمان را با تهدید موامه می
تواننجد بجه حیاتشجان ادامجه دهنجد کجه بجه  هایی می شود. تنها سازمان مطر  می« چابکی سازمانی»ونوان  به

هجا، نیجاز بجه  ها بجا افجرایش حججم فعالیت یافته باشند. از سوی دیگجر سجازمان هایی دست  چنین توانعندی
گیجرد.  نی شجدت میهای مدید سازما ها، تفویض اختیارات و ادغا  و هعاهنگی بخش کردن فعالیت تقفیم

سازد، ولی چیجای کجه در ایجن  آور می تنوع کار و انداز  هر سازمان نیازهای ساختاری معینی را برای آن الاا 
میان اهعیت خاصی دارد، ارتباق و هعاهنگی ساختار با استراتژی است. اگر ساختار و استراتژی هعاهنجگ 

بجود؛ بنجابراین بجا تومجه بجه اهعیجت ضجرورت  های پراکنجده خواهجد نباشند، حاصل آن ناکارایی و کوشش
خریجدهای چجابکی سجازمان بجر امجرای ایجن  کارگیری انواع راهبرد در وصر حاضر و هعچنین تجأثیر برگ به

تر چجابکی در سجازمان  تواند کعک شایانی مهت امرای مطلوب ها، بررسی رابطه آنها با یکدیگر می راهبرد
توانجد در مهجت شجناخت وضجعیت مومجود متغیرهجای  مینعاید؛ هعچنین ضرورت اهعیت این بررسجی 

شده در سازمان مورد نظر و ارائه راهکارهای مطلوب، مفید باشد. هدف پژوهش حاضر، بررسجی رابطجۀ  یاد
های سازمان بر چابکی سازمانی هفت. پرسش پژوهش حاضر ایجن اسجت کجه آیجا بجین انجواع  انواع راهبرد

ای وقیدتی سیاسی ستاد کل نیروهجای مفجلح رابطجه ومجود دارد؟ ه های سازمان بر چابکی سازمان راهبرد
هجای سجازمان و چجابکی سجازمان رابطجه ومجود دارد. ایجن  فرضیه پژوهش این است که میجان انجواع راهبرد

های کاربردی و از نظر ماهیت و روش، هعبفتگی است. مبانی نظجری پجژوهش بجه  پژوهش از نوع پژوهش
آوری شجده اسجت.  نامه معج  طلاوات میدانی بجا اسجتفاده از ابجاار پرسجشایع و ا روش اسنادی )کتابخانه

 ریجای سجتاد و صج  )مجدیران و مامعۀ آماری پجژوهش تعجامی کارکنجان شجاغل در حجوز  طجر  و برنامجه
باشجند. بجرای تعیجین نعونجه آمجاری از روش  های وقیدتی سیاسی نیروهای مفجلح می کارشناسانع سازمان

آوردن حججم نعونجه از نعجودار کرمفجی مورگجان در مامعجه  دست بندی و برای به  طبقه گیری تصادفی نعونه
 ایم. محدود بهره برده

 . مفاهیم پژوهش2

 . چابکی2-1

زوم  بودن مبحث چابکی، تعری  مامعی که مورد تأییجد هعگجان باشجد ومجود نجدارد. بجه با تومه به مدید
بینجی تغییجرات مومجود در محجیط  اک و پیشع توانایی هر سازمان در احفجاس، ادر۲000) شریفی و ژانگ

های محیطی را تشخیص دهد و بجه آنهجا  گویند. چنین سازمانی باید بتواند دگرگونی« چابکی»وکار را  کفب
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ع رضایت مشتریان، افجراد، اطلاوجات و ۱۹۹۵ونوان ووامل رشد و شکوفایی بنگرد. گلدمن و هعکاران ) به 
ع الگجویی ۲00۱کننجد. شجریفی و ژانجگ ) کی سجازمانی معرفجی میتوانایی مهار تغییرات را از اصول چجاب
اند که شامل اباارهجای چجابکی سجازمانی )سجاختار، افجراد، فنجاوری  مفهومی از چابکی سازمانی ارائه کرده

شججدن، طراحججی راهبججردی بججرای  هججای چججابکی )نیججاز بججه چابک اطلاوججات، نججوآوری و خلاقیججتع، محرک
پجذیری و سجروت  گویی، شایفجتگی، انعطاف های چجابکی )پاسجخ بلیتبودن و راهبرد چابکیع و قا چابک

شجده توسجط  ترین چارچوب برای چابکی، الگجوی ارائه هفت. به دلیل اینکه در ادبیات نظری بحث، مام 
های چجابکی سجازمان از الگجوی شجریفی و  شریفی و ژانگ هفت، در پژوهش حاضر برای بررسی قابلیت

 شود. های این الگو پرداخته می توضیح مؤلفه شده است که به  ژانگ استفاده

 . راهبرد )استراتژی(2-2

انداز خود را از طریق ایجاد و تدوین راهبرد )اسجتراتژیع متعرکجا بجر  های سرامد، مأموریت و چشم سازمان
اف ها، اهجد مشجی گیرند. خط کار می کنند، به گرفتن بازار و بخشی که در آن فعالیت می نظر نفعان و با در ذی

 ع.۸۶ص. ،۱3۸۴شوند )معفرنژاد و زاروی،  ها ایجاد و ماری می منظور تحقق راهبرد  و فرایندها به

 های استراتژیک انواع چهارگانۀ سازمان .2-2-1

کردنجد:   بنجدی شجر  طبقه  این  به  استراتژیک  های سازمان  چهارگانه  ها را براساس انواع سازمان 1مایلا و اسنو
 .5انفعالی 4،تحلیلگر 3،نگر آینده 2،تدافعی

این راهبرد با تأکید بر حفظ سجهم بجازار فعلجی و حعایجت از وضج  مومجود بجه دنبجال  راهبرد تدافعی:
های پایدار مناسب اسجت و گجاهی مجورد تومجه صجاحبان  رو تنها برای محیط دستیابی به ثبات است؛ ازاین
 ع.۵۴ص. ،۱3۸۱گیرد )رابینا،  صنای  در حال افول قرار می

های مدید، در پیِ کش   این نوع راهبرد با تأکید بر افاایش نوآوری مفتجوی فرصت نگر: راهبرد آینده
هجای پویجا و  پذیرد. این راهبجرد بجرای محیط اندازهای مدیدی برای رشد است و ومود مخاطره را می چشم

 ع.۵۹ص. ،۱3۸۹دوست،  فر و وایفه آید )ادیبی مفتعد رشد، بهترین انتخاب به شعار می
کنجد، ولجی  این نوع راهبرد به تلاش برای حفظ موقعیت در فعالیجت اصجلی تأکیجد می راهبرد تحلیلگر:

رو  های نوآوری و تغییجر نیجا پاسجخ مفجاود داده شجود؛ ازایجن طور گاینشی، به فرصت کند که به  توصیه می
 ع.  ۸۹ص. ،۱3۸۶ا، نی گیرد )حافظ راهبرد تحلیلگری میان راهبردهای پیشروی و تدافعی قرار می

                                                                 
1. Miles & Snow 

2. Defender 

3. Prospector 

4. Analyzer 

5. Reactor 
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گویی بجه فشجارها و تحرکجات  این نوع راهبرد با تأکید بجر ضجرورت پاسجخ گرع: راهبرد انفعالی )واکنش
کنجد )ابراهیعیجان و ملجودار،  محیطی تهدیدکننده، سازمان را به واکنشی برای حفظ حیات خود ترغیب می

 ع.  3۴ص. ،۱3۹0
 ساختار -های مختلف راهبرد طبقه -1جدول 

 راهبرد اهداف محیط ای ساختاریه ویژگی

 تدافعی  ثبات و کارایی با ثبات  مهار شدید، تقسیم کار زیاد رسمیت بالا، تمرکز

های  یافته، مهار شدید بر فعالیت مهار متمرکز تعدیل
 های جدید جاری، کنترل کم بر فعالیت

 تحلیلگر پذیر ثبات و انعطاف متغیر

کم؛ عدم  ساختار منعطف، تقسیم کار کم، رسمیت
 تمرکز

 نگر آینده پذیری انعطاف پویا

ساختارخلاصه شده اسجت. ایجن نعجودار، اهجداف هجر  -بندی وعد  راهبرد ع، طبقه۱در نعودار شعاره )
توانجد  شود و سجازوکارهای سجاختاری را کجه مجدیریت می راهبرد، نوع محیطی که هر راهبرد با آن موامه می

دهد. راهبرد انفعالی بجه ولجت نداشجتن کجارایی در وعلکجرد  نشان میبرای تحقق اهداف آنها انتخاب کند، 
 ع.۱3۸۸حذف شده است )تیعوری و آبرومند، 

 
 بودن استراتژی در تعیین ساختار سازمان کننده تعیین - 1نمودار 

 . چارچوب مفهومی پژوهش3

سجازی  ادار  کجل راههای کفب سازمان در ادارات  بررسی تأثیر راهبرد»این پژوهش بر اساس مدل مفهومی 
ع؛ هعچنجین از نتجای  ۱۴۹ص. ،۱3۹۵نجژاد  شجده اسجت )چجر  و امیر انججا  « بوشهر در استان خوزسجتان

آمده، مججدل مفهجومی بررسججی تجأثیر انججواع راهبججرد بجر چججابکی سجازمان تهیججه گردیجد کججه ابعججاد و  دسجت به
اع راهبجرد بجر مبنجای های انجو نعاید. در این مدل مفهجومی، مشخصجه های چابکی را مشخص می شاخص

تحلیلگجر و  نگر، آینجده های سازمان را بجه چهجار نجوع )تجدافعی، ع که راهبرد۱۹۸۴بندی مایلا و اسنو ) طبقه
ع اسجتفاده شجده ۲00۱اند و چابکی سازمان بر مبنای مدل مفهومی شجریفی و ژانجگ ) انفعالیع تقفیم کرده
های اصجلی  ونجوان شجاخص  شایفتگی بجه پذیری، سروت و گویی، انعطاف های پاسخ است که از شاخص

 ع.Keller, 2012, p. 22سنجش چابکی است )

عوامل محیطی و 

 ساختار استراتژی های سازمانیظرفیت
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 (1984و اسنو ) مایلز(، 2001شریفی و ژانگ ) مدل مفهومی پژوهش -2نمودار 

 . پیشینۀ پژوهش4

هججای مججدیریت فنّججاوری بججر  بررسججی تججأثیر فعالیت»ای بججا ونججوان  ع در مقالججه۱3۹۵انصججاری و هعکججاران )
انجد  های مدیریت فنّاوری بر قابلیجت چجابکی پرداخته به بررسی تأثیر فعالیت« ابکی سازمانهای چ قابلیت

بجرداری،  هجای مجدیریت فنّجاوری شجامل شناسجایی، اکتفجاب، بهره آمده نشان داد فعالیت دست که نتای  به
 است. یادگیری، محافظت و انتخاب فنّاوری بر قابلیت چابکی سازمان تأثیر مثبت و معناداری داشته

بررسجی رابطجۀ میجان راهبجرد و سجاختار سجازمانی در »ع در پژوهشی با ونوان ۱3۸۸میلانی ) مجیبی و
منظجور بررسجی ارتبجاق سجاختار سجازمانی و   انجد کجه بجه داده  انجا « شرکت توزی  برق نواحی استان تهران

چیجدگی و رسجعیت بجالا و راهبردهای چهارگانه اسنو و مایلا است. نتای  نشان داد متغیرهجای سجاختاری پی
های پژوهش نشانگر نبجود رابطجۀ  تعرکا نفبت کم است و نوع راهبرد غالب، راهبرد تحلیلگر است. نیا یافته

معنادار میان راهبرد و تعرکا ساختار سازمانی، راهبجرد و رسجعیت سجاختار سجازمانی و راهبجرد و پیچیجدگی 
 ساختار سازمانی هفت. 

از  یجک ونصجر حیجاتی چجابکی خجدمات:»ع در پژوهشی با ونجوان Calvomora, 2007, p. 122میلر )
 ، نشججان داد کججه بججازارگرایی بججر میججاان تعهججد «راهبججرد خججدمات در یججک دانشججگاه بججارگ دولتججی در آمریکججا

شود که مجدیریت برخجوردی بجا کارکنجان داشجته  مدیریت بر کیفیت خدمات تأثیر دارد و این تعهد سبب می
رک کنند که مدیریت به دنبال شناسجایی توانعندسجازی و آمجوزش کارکنجان چابجک و گونه د باشد که آنها این

شجود  های مالی به آنهاست. این ادراک سبب تأثیر مفتقیم بر چجابکی خجدمات می سپس تخصیص پاداش
(Hormozi, 2001, p. 132ها و بخش دولتی و تعجداد زیجاد کارکنجان  رو با تومه به گفتردگیِ سازمان این ع؛ از

مانی و اینکه تاکنون در این زمینه پژوهش کلی صجورت نگرفتجه اسجت، پجژوهش در ایجن زمینجه لاز  و ساز
رسد؛ بنابراین پژوهش حاضر از ایجن لحجا  دارای نجوآوری اسجت و از حیجث مدیجد و  ضروری به نظر می

 باشد. نفبت مدید می بودن موضووی به روز به

چابکی 

 سازمان

 پاسخگویی

 سرعت

 شایستگی

 پذیریانعطاف

انواع 

 استراتژی

 استراتژی تدافعی

1. 
 نگراستراتژی آینده

 گراستراتژی تحلیل

 )واکنشگر( استراتژی انفعالی
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 های پژوهش . بررسی داده5

هجای لاز  بجرای  سجازی داده باشجد: نخفجت، شجر  و آماده سه وعلیات اصجلی میتحلیل اطلاوات شامل 
شجده بجا نتجایجی کجه  نهایت مقایفجۀ نتجای  مشاهده ها؛ سپس تحلیل روابط میان متغیرها و در آزمون فرضیه

هجا هجم از لحجا  مفهجومی و هجم از لحجا  تجربجی، پجالایش  ها انتظار داشتند. در ایجن فراینجد داده فرضیه
هجا بجه وهجده دارنجد )خجاکی،  ها و تععیم های گوناگون آماری نقش بفجاایی در اسجتنتاج د و تکنیکشون می

های توصجیفی متغیرهجای  ع. در بخش توصیفی به ویژگجی نعونجۀ آمجاری و بیجان مشخصجه۵۶ص. ،۱3۸۴
اسجعیرنوف، روش  -هجای کولعجوگروف کارگیری آزمون پژوهش پرداخته شده و در بخجش اسجتنباطی بجا بجه

های پژوهش پرداختجه شجده اسجت.  ون خطی چندگانه و ضریب هعبفتگی پیرسون به بررسی فرضیهرگرسی
برای آمار توصیفی و تحلیل استنباطی استفاده شده است. در ادامه تلاش شجده  ۲۵نفخه  SPSSاز نر  افاار 

   بندی معین ارائه شود. نامه در قالب دسته شده بر روی پرسش است تعا  وعلیات آماری انجا 

 تحلیل توصیفی. 5-1

دهندگان شامل محل خدمت، آخرین مجدرک تحصجیلی، رشجته تحصجیلی،  در این قفعت، وضعیت پاسخ
های وقیدتی سیاسجی نیروهجای مفجلح  ونوان مایگاه سازمانی، سنوات خدمتی، سابقۀ خدمت در سازمان

 اختصار بیان شده است. به

 محل خدمت. 5-1-1

درصجد در  ۶۸نفجر معجادل  ۱۱0درصجد در سجتاد و  3۲نفر معادل  ۵۲دهندگان،  نفر پاسخ ۱۶۲از مجعوع 
 اند. ص  بوده

 
 دهندگان بر حسب محل خدمت فراوانی پاسخ -1نمودار 

 آخرین مدرک تحصیلی. 5-1-2

درصجد  ۵۶نفر معادل  ۹0تر،  درصد کاردانی و پایین ۱۴نفر معادل  ۲3دهندگان،  نفر پاسخ ۱۶۲از مجعوع 
 اند. درصد دکترا بوده ۲نفر معادل  3درصد کارشناسی ارشد و  ۲۸دل نفر معا ۴۶کارشناسی، 
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 دهندگان بر حسب آخرین مدرک تحصیلی فراوانی پاسخ -2نمودار 

 رشتۀ تحصیلی. 5-1-3

درصجد ولجو   ۶۲نفر معادل  ۱0۱درصد ولو  نظامی،  ۶نفر معادل  ۱0دهندگان،  نفر پاسخ ۱۶۲از مجعوع 
درصجد  ۶نفر معجادل  ۹درصد فنی مهندسی و  ۲0نفر معادل  33ولو  پایه، درصد  ۶نفر معادل  ۹انفانی، 

 باشند. حوزوی می

 
 دهندگان بر حسب رشتۀ تحصیلی فراوانی پاسخ -3نمودار 

 . عنوان جایگاه سازمانی5-1-4

درصجد  ۴0نفجر معجادل  ۶۴درصجد مجدیریت و  ۶0نفجر معجادل  ۹۸دهندگان،  نفر پاسجخ ۱۶۲از مجعوع 
 شند.با کارشناسی می

 
 دهندگان بر حسب عنوان جایگاه سازمانی فراوانی پاسخ -4نمودار
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 . سنوات خدمتی5-1-5

درصجد  ۲۲نفجر معجادل  3۵سجال،  ۵تا  ۱درصد بین  ۱0نفر معادل  ۱۷دهندگان،  نفر پاسخ ۱۶۲از مجعوع 
 ۲0تجا  ۱۶درصجد بجین  ۲۸نفجر معجادل  ۴۶سال، ۱۵تا  ۱۱درصد بین  ۱۴نفر معادل  ۲۲سال،  ۱0تا  ۶بین 

نفجر  ۱0سجال و  30تجا  ۲۶درصجد بجین  ۹نفر معادل  ۱۴سال، ۲۵تا  ۲۱درصد بین  ۱۱نفر معادل  ۱۸سال، 
 سال هفتند. 30درصد بالاتر از  ۶معادل 

 
 دهندگان بر حسب سنوات خدمتی فراوانی پاسخ -5نمودار

 های عقیدتی سیاسی . سابقه خدمت در سازمان5-1-6

درصجد  3۵نفرمعجادل  ۵۶سجال،  ۵تجا  ۱درصد بین ۱۴نفر معادل  ۲۲ن، دهندگا نفر پاسخ ۱۶۲از مجعوع 
سجال  ۲0تا  ۱۶درصد بین  ۲0نفر معادل  3۲سال، ۱۵تا  ۱۱درصد بین ۱۶نفر معادل  ۲۶سال، ۱0تا  ۶بین 

 اند. سال بوده ۲0درصد بالاتر از  ۱۶نفر معادل  ۲۶و 

 
 های عقیدتی سیاسی زماندهندگان بر حسب سابقۀ خدمت در سا فراوانی پاسخ -6نمودار 

های توصیفی دیگر مانند میانگین و انحجراف معیجار بجرای کلیجه متغیرهجای پجژوهش  در ادامه، شاخص
 گردد.  بررسی می
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 . بررسی توصیفی متغیرهای پژوهش5-2

هجا و  های پجژوهش بجر اسجاس داده توصی  متغیرها از آن مهت دارای اهعیت است که نتای  آزمون فرضیه
ای هفجتند. بجرای  هجای تحقیجق دارای مقیجاس فاصجله گجردد. داده ن متغیرهجا اسجتخراج میهای ای شاخص

های مرکای و پراکندگی اسجتفاده شجده اسجت کجه در ادامجه بجه آنهجا  توصی  متغیرهای پژوهش از شاخص
 پرداخته شده است.

 های توصیفی برای همه متغیرهای پژوهش شاخص -2جدول 

 همیان میانگین تعداد متغیر تحقیق
 انحراف

 معیار

 های نرمالیتی شاخص
 بیشترین کمترین

 کشیدگی چولگی

 ۴.۲6 ۲.۱3 0.087 0.۱37 0.375 3.۲5۴ 3.۲6۲ ۱6۲ های سازمان راهبرد

 ۴.7۱ ۱.7۱ 0.۱3۴ 0.۱78 0.539 3.۲۱۴ 3.۲35 ۱6۲ چابکی سازمان

 ۴.88 ۱.00 0.۲57 -0.065 0.657 3.۱96 3.۲۲۲ ۱6۲ نگر  های تهاجمی یا آینده راهبردها و راهبرد 

 ۴.7۱ ۲.۱3 0.088 0.۲86 0.۴6۲ 3.۲50 3.۲8۲ ۱6۲ های تدافعی سازمان راهبردها و راهبرد 

 ۴.83 ۲.00 0.663 -0.۱8۲ 0.۴93 3.333 3.360 ۱6۲  های تحلیلی سازمان راهبردها و راهبرد 

های انفعالی یا واکنشی  راهبردها و راهبرد 
 سازمان

۱6۲ 3.۲۱۲ 3.۲50 0.۴80 0.۲65- 0.۴80 ۱.57 ۴.38 

 ۴.67 ۱.۱7 0.37۲ -0.۲76 0.600 3.333 3.۲89 ۱6۲ سرعت

 ۴.86 ۱.۴3 -0.۲33 0.0۲7 0.696 3.۱۴3 3.۲06 ۱6۲ شایستگی

 ۴.7۱ ۱.57 0.00۲ -0.05۴ 0.58۱ 3.۲86 3.۲۱8 ۱6۲ گویی پاسخ

 5.00 ۱.38 0.۴8۱ 0.۱9۴ 0.600 3.۱۲5 3.۲07 ۱6۲ پذیری انعطاف

نامه گجردآوری  هجای حاصجل از پرسجش نفر برای نعونه انتخاب شده اسجت و داده ۱۶۲ژوهش در این پ
های مرکجای و پراکنجدگی بجرای  کجه شجامل شجاخص ع۲)شجعاره  مجدولشده است. بجا اسجتفاده از نتجای  

 شود:  متغیرهای مختل  است، نتای  زیر حاصل می
اندع، نشجان  شجده 3اند )بیشتر از  توسط بودهال ع تعا  متغیرهای پژوهش دارای میانگین بالاتر از حد م

 اند.  بخشی قرار داشته دهد که ارزیابی این متغیرها در وضعیتی مطلوب و رضایت می
که میاان چولگی و کشیدگی توزی  نرمال برابر با صفر است، چولگی و کشیدگی نادیجک  آنجایی بع از

کجوچکتر و  ۲چنین اگر چولگی و کشیدگی متغیری از کند؛ هع ها را بیان می بودن توزی  داده به صفر، نرمال
دهجد کجه تعجامی  مطلجق نرمجال نخواهجد بجود. نتجای  نشجان می تر باشد، آن توزی  متغیر به طور  بارگ ۲از 

 توان نرمال در نظر گرفت.  متغیرهای پژوهش را می
حجدس زد. اگجر مقجدار  تجوان ها را از مقدار میانگین، میانه و مقایفجۀ آنهجا نیجا می جع شکل توزی  داده

های چوله به راست و در حالت بروکس چولجه بجه  تر باشد، داده میانگین از میانه به انداز  قابل تومهی بارگ
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  185 ...تحول در سازمان عقیدتی سیاسی نیروهای مسلح )براساس 

باشجند؛ بنجابراین  مقدار میانگین و میانه نادیک به هجم می ع۲) شعارهمدول چپ هفتند. با تومه به مقادیر 
 ال در نظر گرفت. متقارن و نرم توان متغیر توزی  متغیرها را می

 های ها، میانگین و انحراف معیار شاخص توزیع فراوانی پاسخ -3جدول 

 های سازمان نگر در سازمان از سازه راهبرد های تهاجمی یا آینده بعد راهبردها و راهبرد

 گویه متغیر

 ها فراوانی پاسخ
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

خیلی  معیار

 (1کم )

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

د زیا

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

راهبردها و 
های  راهبرد

تهاجمی 
یا 
نگر  آینده

 در سازمان

از   جستن  و بهره  مندی در یافتن توان
 جدید  ها و تولید محصولات فرصت

3 ۱6 85 5۴ 3 ۱ ۱6۱ 3.۲۴ 0.7۲9 

سودآوری   به  نسبت  اهمیت به نوآوری
 )هزینه و فواید( 

3 ۲0 7۱ 57 8 3 ۱59 3.30 0.8۲3 

 0.9۴۱8 3.۲08 ۱59 3 ۱3 ۴6 66 ۲9 5 توجه به تشویق در نوآوری

گذاری برای جذب نیروی  سرمایه
شایسته و استفاده از   انسانی 

 موجود  بالقوه  های فرصت

8 33 70 38 ۱3 0 ۱6۲ 3.09 0.977 

فعالیت در اماکنی که مخاطبان و 
جامعه هدف حضور و تمرکز بیشتری 

 دارد

3 ۲0 8۱ ۴3 ۱۴ ۱ ۱6۱ 3.۲8 0.860 

های جدیدی در  استفاده از فرصت
حوزۀ تربیت و آموزش درجهت تحقق 

 اهداف و مأموریت

۴ ۲3 7۴ ۴7 ۱3 ۱ ۱6۱ 3.۲6 0.89۱ 

های  مندی تلاش در توسعۀ توان
تربیت و آموزش برای دستیابی به 

 های جدید اهداف و مأموریت

۱ ۲۱ 76 5۱ ۱۱ ۲ ۱60 3.3۱ 0.8۱0 

ه تغییرات محیطی در جهت توجه ب
 جوابگوی مناسب به نیازهای کارکنان

۱۴ ۲5 67 ۴3 ۱۱ ۲ ۱60 3.08 ۱.0۲5 

تجلاش در »، بیشترین میانگین نعرات مربوق بجه گویجه ع3)شعاره  مدولهای مومود در  بر اساس داده
 3.3۱یجانگین بجا م« های مدید های تربیت و آموزش برای دستیابی به اهداف و مأموریت مندی توسعۀ توان

تومه به تغییرات محیطجی در مهجت »مربوق به گویه  های این متغیر باشد. کعترین میانگین نعرات گویه می
باشد. بیشترین انحراف معیار نیا، متعلق بجه  می 3.0۸، با میانگین «گوی مناسب به نیازهای کارکنان مواب
است که به معنجای ایجن « ازهای کارکنانگوی مناسب به نی تومه به تغییرات محیطی در مهت مواب»گویه 

است که در مورد اهعیت این گویه، اختلاف نظر ومود داشته است. کعترین انحراف معیار هم مربجوق بجه 
تجوان نتیججه  اسجت کجه می« مدید  ها و تولید محصولات از فرصت  مفتن  و بهره  مندی در یافتن توان»گویه 

 اند. ظر را در مورد این گویه داشتهن دهندگان کعترین اختلاف گرفت که پاسخ

https://psq.bou.ac.ir/



186  1404 ،4شماره  ،28 دوره ،علوم سیاسی 

 ها، میانگین و انحراف معیار توزیع فراوانی پاسخ -4جدول 

 های سازمان های تدافعی سازمان از سازه راهبرد های بعد راهبردها و راهبرد شاخص

 گویه متغیر

 ها فراوانی پاسخ
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

خیلی کم  معیار

(1) 

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

اد زی

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

راهبردها و 
های  راهبرد

تدافعی 
 سازمان

سازمان، حوزۀ فعالیت خود را محدود 
  از کل  کوچکی  کرده، در بخش

 کند. مجموعه فعالیت می

7 ۲9 7۲ ۴5 7 ۲ ۱60 3.۱0 0.899 

های نو و  مقابله با ورود افکار و ایده
 های تبلیغاتی نوین شیوه

7 39 60 ۴۱ ۱3 ۲ ۱60 3.09 0.999 

نداشتن مدیران و کارکنان در  تمایل
  جهت توجه به روندها و رویدادهای

 .گرفتن آنها از وظایف و نادیده  خارج

5 3۱ 7۴ ۴5 7 0 ۱6۲ 3.۱۱ 0.870 

تمایلی به ورود به مباحث جدید و 
های  ها و فعالیت خارج از مأموریت

  سنتی ندارد و در جستجوی
 باشد. نمیجدید   های فرصت

۴ 36 60 ۴8 ۱۲ ۲ ۱60 3.۱8 0.9۴9 

ها و مخارج و  توجه به مهار هزینه
 ها دارد. برنامه  کارایی

۴ ۱7 55 60 ۲6 0 ۱6۲ 3.5۴ 0.966 

ها،  گیری ها و تصمیم اهداف و برنامه
طور متمرکز تعیین و کنترل  به

 شود. می

۲ ۱۴ 55 7۴ ۱3 ۴ ۱58 3.5۲ 0.8۲0 

رت رسمی و ایجاد ارتباطات به صو
از بالا به پایین و دارای ساختار 

عمودی با تفکیک   مراتب  سلسله
 مشاغل زیاد

6 ۱۱ 5۲ 78 ۱5 0 ۱6۲ 3.5۲ 0.893 

گویی در کمترین  تلاش بر پاسخ
زمان ممکن و تغییرات عمده در 

 شود فرایندهای سازمانی حمایت نمی

۱۲ ۲۲ 66 50 ۱۲ 0 ۱6۲ 3.۱7 ۱.007 

تومجه بجه »، بیشترین میانگین نعرات مربوق بجه گویجه ع۴)شعاره مدول ود در های موم بر اساس داده
باشجد. کعتجرین میجانگین نعجرات،  می 3.۵۴، بجا میجانگین «ها دارد برنامه  ها و مخارج و کارایی مهار هاینه

، بجا «های تبلیغجاتی نجوین های نجو و شجیوه مقابله با ورود افکجار و ایجده»مربوق به گویه  های این متغیر گویه
گویی در کعتجرین  تجلاش بجر پاسجخ»باشد. بیشترین انحراف معیار نیا متعلق بجه گویجۀ  می 3.0۹میانگین 

است که معنایش این اسجت کجه « شود حعایت نعی»زمان معکن و تغییرات وعده در فرایندهای سازمانی، 
اهجداف و »یا بجه گویجۀ در مورد اهعیت این گویه، اختلاف نظر ومود داشته است. کعترین انحراف معیار ن

تجوان نتیججه گرفجت  مربوق است که می« شود ها، به طور متعرکا تعیین و کنترل می گیری ها و تصعیم برنامه
 اند.  دهندگان کعترین اختلاف نظر را در مورد این گویه داشته که پاسخ
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  187 ...تحول در سازمان عقیدتی سیاسی نیروهای مسلح )براساس 

 ها، میانگین و انحراف معیار توزیع فراوانی پاسخ -5جدول 

 های سازمان های تحلیلی سازمان از سازه راهبرد و راهبرد های بعد راهبردها شاخص

 گویه متغیر

 ها فراوانی پاسخ
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

 معیار
خیلی 

 (1کم )

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

زیاد 

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

راهبردها و 
های  راهبرد

تحلیلی 
 سازمان

گویی در کمترین زمان  تلاش بر پاسخ
تغییرات عمده در فرایندهای ممکن و 

 .شود سازمانی، حمایت نمی

3 ۲0 7۱ 55 ۱۲ ۱ ۱6۱ 3.33 0.857 

هایی که  ها و فعالیت شیوه  عمل به
 شده  آنها اثبات  و پایداری  دوام

 است.

5 ۱0 58 67 ۲0 ۲ ۱60 3.5۴ 0.903 

های ابتکاری و  ها و برنامه طرح
جدید تبلیغی و ترویجی کمتر   های ایده
ها از  شود و تقلید بیشتر فعالیت ه میدید

 .های موفق الگوهای سازمان

۴ ۱9 6۱ 6۱ ۱6 ۱ ۱6۱ 3.۴۱ 0.9۱۲ 

ثابت و   هایی از سازمان، وظایف قسمت
یکنواخت داشته، با ثبات و معیارهای 

کند و برخی از واحدهای  بالا عمل می
دیگر مسئول ایجاد انعطاف و انطباق 

 با شرایط هستند.

3 ۱۲ 73 60 9 5 ۱57 3.38 0.789 

های حساس و  در شرایط و موقعیت
  این سازمان در جهت متغیر، توانایی

محدود   شدت مأموریت خود به  تحقق
 شود. می

6 3۲ 7۲ ۴۴ 7 ۱ ۱6۱ 3.09 0.890 

های کلیدی، وابسته به تحلیل  تصمیم
 ها و شرایط محیط است. جامع موقعیت

6 ۱۴ 58 7۱ ۱۱ ۲ ۱60 3.۴۲ 0.886 

  وعجل بجه»بیشترین میانگین نعجرات مربجوق بجه گویجۀ  ع۵)شعاره  مدولهای مومود در  بر اساس داده
باشجد. کعتجرین  می 3.۵۴، بجا میجانگین «اسجت  شجده  آنها اثبات  و پایداری  هایی که دوا  ها و فعالیت شیوه

ایجن   اس و متغیر، تواناییهای حف در شرایط و موقعیت»مربوق به گویۀ  های این متغیر  میانگین نعرات گویه
اسجت. بیشجترین  3.0۹، بجا میجانگین «شجود محجدود می  شدت مأموریت خود به  تحقق  سازمان در مهت

مدید تبلیغی و ترویججی کعتجر   های های ابتکاری و ایده ها و برنامه طر »انحراف معیار نیا متعلق به گویه 
است که به این معناست که در مجورد « های موفق ازمانها از الگوهای س شود و تقلید بیشتر فعالیت دیده می

هایی از  قفجعت»اهعیت این گویه، اختلاف نظر ومود داشته است. کعترین انحراف معیجار هجم بجه گویجۀ 
کنجد و برخجی از واحجدهای  ثابت و یکنواخت داشجته و بجا ثبجات و معیجار بجالا وعجل می  سازمان، واای 

دهندگان کعتجرین  مربوق است. نتیججه اینکجه پاسجخ« با شرایط هفتنددیگرمفئول ایجاد انعطاف و انطباق 
 اند.  اختلاف نظر را در مورد این گویه داشته
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188  1404 ،4شماره  ،28 دوره ،علوم سیاسی 

 ها، میانگین و انحراف معیار توزیع فراوانی پاسخ -6جدول 

 های سازمان های انفعالی یا واکنشی سازمان از سازۀ راهبرد های بعد راهبردها و راهبرد شاخص

 گویه متغیر

 ها وانی پاسخفرا
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

خیلی  معیار

 (1کم )

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

زیاد 

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

راهبردها و 
های  راهبرد

انفعالی یا 
واکنشی 
 سازمان

محدود و   راهبرد  در این سازمان، یک
 گیرند. می  در پیش  جزئی

۱۴ 30 56 ۴8 ۱3 ۱ ۱6۱ 3.۱0 ۱.07۴ 

چنانچه    و گسسته  ثبات رایط بیدر ش
نتواند با تغییرات مقابله کند، به حفظ 

 کند. سازمان بسنده می

۴ ۱7 57 63 ۲0 ۱ ۱6۱ 3.۴8 0.9۲9 

در شرایط   مناسب  های نداشتن واکنش
  به  در پاسخ   دشوار و عملکرد ضعیف

 محیط

۱۱ ۲9 5۴ 55 9 ۴ ۱58 3.۱۴ ۱.0۱۲ 

ای شرایط های ویژه بر بینی راهبرد پیش
 بحرانی و نامطمئن آینده

8 3۲ 5۴ 53 ۱۲ 3 ۱59 3.۱8 ۱.005 

نداشتن برنامۀ انطباقی خاص در  
محیطی و فاقد   مواجهه با تغییرات

 محیط  به  سازوکار مناسب برای واکنش

7 3۴ 7۲ 35 ۱۲ ۲ ۱60 3.07 0.95۲ 

ها کاربردی برای  تأکید بر پژوهش
 بهبود وضعیت رقابتی سازمان

۱5 3۲ 53 ۴5 ۱7 0 ۱6۲ 3.۱0 ۱.۱۲3 

های )چه  استفاده بیشتر از تحلیل
 شود ... اگر ...( برای مسائل می

 بحرانی

8 ۲9 6۲ 50 9 ۴ ۱58 3.۱5 0.957 

در این سازمان، تأکید بیشتر به 
 آوری مدت و جمع های کوتاه ریزی برنامه

 مدت اطلاعات بر مبنای عملکرد کوتاه

6 ۱7 55 63 ۲۱ 0 ۱6۲ 3.۴7 0.973 

در شجرایط »بیشترین میانگین نعرات مربوق بجه گویجۀ  ع۶)شعار   مدولهای مومود در  بر اساس داده
، بجا میجانگین «کنجد چنانچه نتواند با تغییرات مقابله کنجد، بجه حفجظ سجازمان بفجنده می   و گففته  ثبات بی

داشجتن برنامجۀ انطبجاقی خجاص در ن »های این متغیر به گویه  باشد. کعترین میانگین نعرات گویه می 3.۴۸
مربجوق   3.0۷بجا میجانگین « محجیط  بجه  محیطی و فاقد سازوکار مناسب بجرای واکجنش  موامهه با تغییرات

های کاربردی برای بهبود وضجعیت رقجابتی  تأکید بر پژوهش»باشد. بیشترین انحراف معیار نیا، به گویه  می
ورد اهعیت این گویه، اختلاف نظر ومجود داشجته اسجت. متعلق است که به این معناست که در م« سازمان

چنانچه نتواند با تغییجرات مقابلجه کنجد، بجه    و گففته  ثبات در شرایط بی»کعترین انحراف معیار نیا به گویۀ 
دهندگان کعترین اخجتلاف نظجر را در مجورد  ، مربوق است. نتیجه اینکه پاسخ«کند حفظ سازمان بفنده می

 د.ان این گویه داشته
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  189 ...تحول در سازمان عقیدتی سیاسی نیروهای مسلح )براساس 

 های بعد سرعت از سازۀ چابکی سازمان شاخص ها، میانگین و انحراف معیار توزیع فراوانی پاسخ -7جدول 

 گویه متغیر

 ها فراوانی پاسخ
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

 معیار
خیلی کم 

(1) 

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

زیاد 

(4) 

خیلی زیاد 

(5) 

بی 

 پاسخ

شاخص 
 سرعت

 0.933 3.۲5 ۱6۲ 0 ۱3 ۴9 7۲ ۲۱ 7 بانسرعت ارائه خدمات به مخاط

 0.8۱5 3.38 ۱60 ۲ ۱3 53 77 ۱5 ۲ مدت زمان انجام فرایندها

 0.795 3.۲6 ۱6۱ ۱ 6 55 79 ۱7 ۴ ها بین واحدها سرعت فعالیت

 0.857 3.39 ۱6۲ 0 ۱3 60 68 ۱8 3 ها سرعت دریافت و ارسال داده

 0.83۱ 3.۱7 ۱6۱ ۱ 7 ۴5 8۲ ۲۲ 5 ها سرعت پردازش داده

سرعت استخراج اطلاعات و 
 گیری گزارش

5 ۱8 7۱ 56 ۱۱ ۱ ۱6۱ 3.3۱ 0.875 

سجروت دریافجت و »، بیشترین میانگین نعرات به گویۀ ع۷) شعاره مدولهای مومود در  بر اساس داده
های این متغیجر نیجا بجه گویجۀ  مربوق است. کعترین میانگین نعرات گویه 3.3۹با میانگین « ها ارسال داده

سجروت »باشد. بیشترین انحراف معیار نیا به گویجۀ  مربوق می  3.۱۷با میانگین « ها سروت پردازش داده»
متعلق است که به این معناست که در مورد اهعیجت ایجن گویجه، اخجتلاف نظجر « ارائه خدمات به مخاطبان

مربجوق اسجت. « هجا بجین واحجدها سجروت فعالیت»ومود داشته است. کعترین انحراف معیار نیا به گویۀ 
 اند. دهندگان کعترین اختلاف نظر را در مورد این گویه داشته نتیجه اینکه پاسخ

 های بعد شایستگی از سازۀ چابکی سازمان معیار شاخص ها، میانگین و انحراف توزیع فراوانی پاسخ -8جدول 

 گویه متغیر

 ها فراوانی پاسخ
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

 معیار
خیلی 

 (1کم )

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

زیاد 

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

شاخص 
 شایستگی

 0.955 3.۲7 ۱6۱ ۱ ۱5 ۴9 69 ۲۱ 7 بودن فرایندهای سازمان کارائی و موثر

 0.906 3.۱6 ۱59 3 7 5۱ 70 ۲3 8 کیفیت خدمات

 0.9۱9 3.۲۲ ۱59 3 ۱۱ 5۲ 60 33 3 ها کاهش هزینه

 ۱.009 3.09 ۱6۱ ۱ ۱3 ۴0 66 3۲ ۱0 افزایش مهارت کارکنان

 0.983 3.۲0 ۱6۲ 0 ۱۴ ۴8 63 30 7 های مختلف همکاری و یکپارچگی واحد

 0.8۴7 3.۲9 ۱6۱ ۱ ۱3 ۴5 8۱ ۱9 3 کاهش هزینه ارائه خدمات به مخاطبان

 0.8۴0 3.۲۱ ۱60 ۲ 8 ۴9 7۴ ۲6 3 بهبود فرایندها

کاهش هاینۀ ارائجه »انگین نعرات به گویۀ ، بیشترین میع۸)شعار   مدولهای مومود در  بر اساس داده
های ایجن متغیجر بجه  مربوق است. کعترین میانگین نعجرات گویجه 3.۲۹با میانگین « خدمات به مخاطبان

باشد. بیشترین انحجراف معیجار نیجا بجه گویجۀ  مربوق می  3.0۹با میانگین « افاایش مهارت کارکنان»گویه 
ه این معناست که در مجورد اهعیجت ایجن گویجه، اخجتلاف نظجر متعلق است که ب« افاایش مهارت کارکنان»

مربجوق اسجت. نتیججه اینکجه « بهبجود فراینجدها»ومود داشته است. کعترین انحراف معیجار هجم بجه گویجۀ 
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 اند.  دهندگان کعترین اختلاف نظر را در مورد این گویه داشته پاسخ
 گویی از سازۀ چابکی سازمان های بعد پاسخ اخصها، میانگین و انحراف معیار ش توزیع فراوانی پاسخ -9جدول 

 گویه متغیر

 ها فراوانی پاسخ
فراوانی 

 کل
 میانگین

انحراف 

خیلی  معیار

 (1کم )

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

زیاد 

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

شاخص 
 گویی پاسخ

 0.9۲۴ 3.۱7 ۱6۱ ۱ 7 5۴ 68 ۲3 9 گویی به نیاز مخاطبان پاسخ

های جدید  یاز گروهگویی به ن پاسخ
 مخاطبان

9 ۲۲ 7۴ ۴8 6 3 ۱59 3.۱3 0.898 

 0.908 3.08 ۱60 ۲ 7 ۴۴ 70 3۲ 7 مندی مخاطبان رضایت

 0.808 3.۲3 ۱60 ۲ 7 50 78 ۲۲ 3 گویی متوسط زمان پاسخ

 0.786 3.۴۱ ۱56 6 7 7۱ 58 ۱9 ۱ تعداد مراجعات مخاطبان

 0.77۱ 3.۲۴ ۱57 5 9 ۴۲ 85 ۲0 ۱ گویی کاهش خطاهای مربوط به پاسخ

 0.868 3.۲8 ۱58 ۴ 9 56 69 ۱9 5 ها( اعمال تغییرات )دستورعمل

تعجداد مرامعجات »بیشترین میانگین نعرات بجه گویجه  ع۹)شعار   مدولهای مومود در  بر اساس داده
بجه گویجۀ   های ایجن متغیجر مربجوق اسجت. کعتجرین میجانگین نعجرات گویجه 3.۴۱بجا میجانگین « مخاطبان

باشجد. بیشجترین انحجراف معیجار نیجا بجه گویجه  مربجوق می 3.0۸بجا میجانگین « مندی مخاطبان ایترض»
متعلق است که به این معناست که در مورد اهعیت این گویه، اختلاف نظجر « گویی به نیاز مخاطبان پاسخ»

مربجوق « گویی کاهش خطاهجای مربجوق بجه پاسجخ»ومود داشته است. کعترین انحراف معیار نیا به گویۀ 
 اند. دهندگان کعترین اختلاف نظر را در مورد این گویه داشته است. نتیجه اینکه پاسخ

 پذیری از سازۀ چابکی سازمان های بعد انعطاف شاخص ها، میانگین و انحراف معیار توزیع فراوانی پاسخ -10جدول 

 گویه متغیر

فراوانی  ها فراوانی پاسخ

 کل
 میانگین

انحراف 

 معیار
 خیلی کم

(1) 

کم 

(2) 

متوسط 

(3) 

زیاد 

(4) 

خیلی 

 (5زیاد )

بی 

 پاسخ

شاخص 
 پذیری انعطاف

 0.869 3.۲۱ ۱60 ۲ ۱۱ ۴6 69 33 ۱ پذیری ارائه انواع خدمات انعطاف

 0.836 3.۱9 ۱60 ۲ 8 ۴7 76 ۲6 3 پذیری ارائه تعداد خدمات انعطاف

 0.8۲3 3.30 ۱60 ۲ 9 56 7۱ ۲۲ ۲ پذیری کارکنان در انجام مأموریت انعطاف

 0.859 3.۱۱ ۱60 ۲ 9 36 83 ۲7 5 اعمال تغییرات مورد نیاز مخاطبان

هزینه اعمال تغییرات )قانونی و تغییر نیاز 
 مخاطبان(

۴ ۱8 83 ۴8 6 3 ۱59 3.۲۱ 0.790 

زمان اعمال تغییرات )قانونی و تغییر نیاز 
 مخاطبان(

3 ۱9 80 ۴9 7 ۴ ۱58 3.۲۴ 0.79۴ 

 0.889 3.۱5 ۱6۱ ۱ 6 5۲ 70 ۲6 7 در اصلاح خطاها و اشتباهاتپذیری  انعطاف

 0.8۴7 3.۲5 ۱60 ۲ ۱۲ ۴3 8۱ ۲۱ 3 پذیری در ارائه گزارش انعطاف
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پجذیری  انعطاف»، بیشترین میانگین نعجرات بجه گویجۀ ع۱0) شعاره مدولهای مومود در  بر اساس داده
های ایجن  باشد. کعتجرین میجانگین نعجرات گویجه مربوق می 3.30با میانگین « کارکنان در انجا  مأموریت

باشجد. بیشجترین  مربجوق می  3.۱۱بجا میجانگین « اوعال تغییجرات مجورد نیجاز مخاطبجان»متغیر نیا به گویۀ 
متعلق است که بجدین معناسجت « پذیری در اصلا  خطاها و اشتباهات انعطاف»انحراف معیار نیا به گویه 

هاینجۀ »نظر ومود داشته است. کعترین انحراف معیار هم به گویجۀ  که در مورد اهعیت این گویه، اختلاف
دهندگان کعتجرین اخجتلاف  مربوق است. نتیجه اینکه پاسخ« اوعال تغییرات )قانونی و تغییر نیاز مخاطبانع

 اند.  نظر را در مورد این گویه داشته

 . آمار استنباطی5-3

 بررسجی فرضجیه بجه بخجش ایجن در آمجاری امعجۀم از آمجدهدسجت به هایپاسخ و متغیرها توصی  از پس

و  هجا، صجحتیافته تحلیل با بتوان تا. شود می پرداخته پژوهش در استفاده مورد آماری آزمون و شده مطر 
هجای چنجد متغیجری سجروکار دارد کجه  کنیم. مفئله پژوهش بجا تحلیل بررسی آماری نظر از فرضیه را سقم

ت؛ بنابراین برای بررسی مدل مفهومی پژوهش از تحلیل رگرسجیون متغیرها دارای نقش وابفته و مفتقل اس
های رگرسیون انجواع مختلفجی دارد کجه یکجی از آنهجا  و ضریب هبفتگی پیرسون استفاده شده است. تحلیل

های آماری را افراد تشکیل داده باشجد. بجا تومجه بجه اینکجه  تحلیل خطی است و زمانی کاربرد دارد که نعونه
نتیجه کاربرد تحلیل رگرسیون خطی چندگانجه بجه کجار رفتجه  به صورت پیعایشی است، در های پژوهش داده

 ع.۵ص. ،۱3۸۶است )ملاحفینی و مصطفوی، 

 بررسی فرضیه پژوهش. 5-4

است. برای ایجن منظجور  ها از نوع هعبفتگی، هدف تعیین میاان هعاهنگی تغییرات در دو متغیر در پژوهش
کججه در اکثججر  آنجا شججود. از های مناسججبی اختیججار می تغیرهججا شججاخصگیری م هججای انججدازه برحفججب مقیاس

گیجری  ‎ای با پیش فرض نرمجال دو متغیجری بجرای انجدازه ها هعبفتگی دو متغیری از نوع مقیاس رتبه پژوهش
هجا ضجریب هعبفجتگی  شده در ایجن پژوهش رو ضریب هعبفتگی محاسبه این شود؛ از متغیرها استفاده می

ع. برای بررسی فرضیه و بجرای بررسجی تجأثیر هعامجان و ۱۲۹ص. ،۱3۸۵دیگران، پیرسون است )سرمد و 
مجلاک )چجابکی سجازمانع از  بینجی متغیجر  بینی )انواع راهبجرد سجازمانع در تبیجین و پیش پیش خطی متغیر 

و ضریب هعبفجتگی پیرسجون اسجتفاده شجده اسجت.  1رگرسیون خطی ساده به روش ورود هعامان متغیرها
مفجتقل پجژوهش، پجس از بررسجی  وابفجته چجابکی سجازمان و متغیجر  رائه مدل بین متغیر مهت بررسی و ا

 شود. یافته پرداخته می ع آمده است، به ارائه مدل برازش۱۱شعاره ) مدولهای کفایت مدل که در  شاخص
                                                                 

1. Enter 
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 همبستگی میان متغیرهای مدل -11جدول 

 مستقل  متغیر
 ضریب همبستگی

 (Rپیرسون )

 سطح معناداری

(Sig) 

 ضریب تعیین

(R2) 

شده  ضریب تعیین تعدیل

(Adjusted R2) 

 0.۲50 0.۲5۴ 0.000 0.50۴ های سازمان انواع راهبرد

    چابکی سازمان وابسته: متغیر

، شجدت R= ۵0۴/0نشانِ آن است که با تومه به ضریب هعبفتگی پیرسجون  ع۱۱)شعاره مدول نتای  
ر قوی و در وین حال اثرگجذار بجوده اسجت؛ هعچنجین مججذور بینی بفیا رابطۀ میان متغیرهای ملاک و پیش

بین )انواع راهبجرد  پیش درصد نیا بیانگر آن است که متغیر  ۲۵ضریب هعبفتگی چندگانه )ضریب تعیینع 
 آزادی درمجۀ مقدار این ملاک )چابکی سازمانع را تبیین کنند. چون  درصد از تغییرات متغیر ۲۵سازمانع، 

 ایجن در هم آن که شود می شده برای این منظور استفاده تعدیل تعیین ضریب از رو این از گیرد؛ نظر نعی در را
برخجوردار  لاز  کفایجت از مجدل شجد، ونجوان که هایی شاخص به تومه است. با درصد ۲۵ با برابر آزمون

 است. شده محاسبه Fآزمون  وسیله به رگرسیون بودن معنادارع ۱۱)شعاره  مدول دراست. 
 بودن رگرسیون تحلیل واریانس جهت معنادار -12جدول 

 مدل
 مجموع مربعات

(Sum of Squares) 

 درجات آزادی

(df) 

 میانگین مربعات

(Mean Square) 
 Fآماره 

 داری سطح معنی

(Sig) 

 0 5۴.58۲ ۱۱.903 ۱ ۱۱.903 رگرسیون

   3۴.89۱ ۱60 0.۲۱8 (Residualمانده ) باقی

    ۱6۱ ۴6.79۴ کل

تجوان نتیججه  درصد اسجت، می ۵نکه سطح معناداری بررسیِ واریانس انجا  شده، کعتر از با تومه به ای
وابفته را توضجیح دهجد؛ بنجابراین مجدل رگرسجیونی  گرفت که مدل رگرسیون توانفته است تغییرات در متغیر 

 شده مورد قبول است.  خطی برآورد

 ستهمستقل و واب بودن ضرایب رگرسیونی متغیر  معنادار -13جدول 

 مدل
 شده ضریب استاندارد شده ضریب غیراستاندارد

 tآزمون  آماره
 سطح معناداری

(Sig) B Std. Error Beta 

 0.008 ۲.69۴  0.3۲۲ 0.869 مقدار ثابت

 0.000 7.388 0.50۴ 0.098 0.7۲6 های سازمان راهبرد

در  ب متغیرهجای مفجتقلبه ترتیب مقدارهای ثابجت و ضجری Bدر ستون  ع۱3)شعاره  مدولبا تومه به 
 ۸۶۹/0=چجابکی سجازمان »معادله رگرسیون ارائجه شجده اسجت؛ بنجابراین معادلجه رگرسجیونی بجه صجورت 

دادن مقججدارهای مربججوق بججه  خواهججد بججود. در معادلججه بججالا بججا قججرار« هججای سججازمان راهبرد *۷۲۶/0+
. تومجه داشجته باشجیم کجه در ایجن بینی کرد توان میاان چابکی سازمان را پیش های سازمان، می راهبرد متغیر 
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کند و بقیه مقجادیر ثابجت اسجت. نعجودار ضجرایب  های سازمان تغییر می معادله تنها مقدار متغیرهای راهبرد
باشججد. در ضججرایب  ع میBetaشججده ) و ضججرایب استاندارد عBنشججده ) شججامل دو دسججته ضججرایب استاندارد

شجده مقیجاس  فتند؛ در صورتی که در ضرایب استانداردنشده مقیاس متغیرها با هعدیگر یکفان نی استاندارد
شده و امکجان مقایفجه متغیرهجا ومجود دارد. سجطح معنجاداری بجرای بررسجی رابطجۀ میجان   متغیرها یکفان

، در سجطح H0فرضجیه  رو برای ایجن متغیجر  این است؛ از 000/0های سازمان و چابکی سازمان برابر  راهبرد
هجای سجازمان و چجابکی سجازمان رابطجۀ  نتیججه گرفجت کجه بجین راهبرد توان شود و می رد می0۵/0خطای 

بر چجابکی سجازمان مثبجت اسجت؛ پجس یجک   که ضریب رگرسیونی این متغیر آنجا معناداری ومود دارد و از
شجود؛  واحجدی در چجابکی سجازمان می۵0۴/0های سازمان مومجب افجاایش  واحد بهبود سطح در راهبرد

 بینی نعاید. تواند چابکی سازمان را پیش های سازمان می ت که راهبردتوان نتیجه گرف بنابراین می

 گیری . نتیجه6

در این پژوهش برای آزمون فرضیۀ پژوهش، از آزمون رگرسیون و ضریب هعبفتگی پیرسون بهره گرفته شجد 
قرارگرفتجه نامه، در چهار سطح مورد سجؤال  شده در پرسش که در آن، انواع راهبرد با تومه به متغیرهای مطر 

شجده  گرفته و با تومه به آنکجه وجدد معنجادار مشاهده است. با تومه به نتای  حاصل از آزمون آماری صورت
مبنجی بجر اینکجه  H1رو فرضجیۀ  این باشد، از  ع کعتر می0۵/0است و از سطح معناداری معیار ) 00/0برابر با 

های وقیجدتی سیاسجی نیروهجای  دارد، سازمانهای سازمان و چابکی سازمان رابطه ومود  میان انواع راهبرد
توان گفت که انجواع راهبجرد بجا چجابکی  وبارت دیگر می  شود؛ به تأیید می ۹۵مفلح را در سطح اطعینان %

ع در بررسی تجأثیر ۱3۹۵های وقیدتی سیاسی نیروهای مفلح ارتباق دارد. چر  و امیرنژاد ) سازمانِ سازمان
سازی استان خوزستان به ایجن نتیججه رسجیدند کجه  کل راه و شهر ارات ادارهراهبردها بر چابکی سازمان در اد

های ایجن محققجان سجازگار   ها بر چابکی سازمان تجأثیر دارد؛ بنجابراین ایجن فجرض بجا نتجای  بررسجی راهبرد
ع در رابطجه راهبجرد، سجازمان چابجک و نیجروی کجار چابجک در ۱3۸۹دوسجت ) فجر و وایفه باشد. ادیبی  می

هجا بجر چجابکی  های دانشگاه ولو  پاشکی تهران نیا به ایجن نتیججه رسجیدند کجه راهبرد یعارستاناورژانس ب
های تحقیجق  باشجد. یافتجه  های این محققان سازگار می  سازمان تأثیر دارد؛ بنابراین این فرض با نتای  بررسی

روهای مفلح هعبفجتگی های وقیدتی سیاسی نی دهد میان انواع راهبرد با چابکی سازمان سازمان نشان می
های  تجوان گفجت بجا تومجه بجه ادبیجات پجژوهش و سجنجش معنادار و مفجتقیم ومجود دارد. در مجعجوع می

گر و انفعجالی  نگر، تحلیجل های )تجدافعی، آینجده گرفته، رابطه میان انواع راهبرد بجر اسجاس شاخصجه صورت
برقجرار اسجت. بجا تومجه بجه نتجای   های وقیدتی سیاسی نیروهای مفلح گرعع با چابکی در سازمان )واکنش

هجای  آمده بیشترین تجأثیر انجواع راهبجرد بجر چجابکی سجازمان بجه ترتیجب، راهبرد دست ضریب هعبفتگی به
باشد. با تومه به نتای  حاصل از فرضیۀ پجژوهش در  گر و تدافعی می گرع، تحلیل نگر، انفعالی )واکنش آینده
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 مدل نهایی ارائه شده است: 3شکل

 

 مدل نهایی پژوهش -3شکل 

 پیشنهادها .7

رو تعرکا اصلی تحقیجق بجر ایجن متغیجر  این با تومه به اینکه در این تحقیق متغیر وابفته چابکی است، از ع۱
 شود برای متغیرهای مشابه دیگر نیا فعالیت کنند. بوده است. به محققان بعدی توصیه می

های وقیجدتی سیاسجی نیروهجای مفجلح  ازماننامه موضوع پژوهش را از دیجدگاه سج ما در این پایان ع۲
های دیگجر نیجا بررسجی  شود محققان بعدی متغیّر چابکی را در سازمان رو پیشنهاد می این بررسی کردیم؛ از

 کنند.

شجود محققجان بعجدی در صجورت  رو پیشجنهاد می ایجن د؛ ازوی برویکرد ما در این تحقیق روش کعّ  ع3
 پژوهش را انجا  دهند. های کیفی گیری از روش امکان با بهره

شده مورد پجژوهش قجرار گیجرد  از معله وواملی که بایفتی برای چابکی سازمان در این سازمان یاده ع۴
بررسجی نقجش مجدیریت وجالی در »، «مدارانه بجر چجابکی در سجازمان بررسی و تبیین سبک رهبری انفان»

 باشد. می« های دولتی افاایش چابکی در سازمان

 پژوهشهای  . محدودیت8

های تحقیجق محقجق را در دفجاع از   های خاصی رو بروست. شناخت محدودیت  هر پژوهشی با محدودیت
های تحقیق معکجن اسجت قابجل کنتجرل باشجد و توسجط   سازد. تعدادی از محدودیت  تر می  هایش آماده  یافته

 ع.  ۱3۸۶محقق مهت حذف یا کاهش اثر آنها تدابیری اندیشیده شود )احعدپور دارانی، 
 هایی به شر  زیر دارد:  پژوهش حاضر نیا از این امر مفتثنی نیفت و محدودیت

 نامه؛ گویان به پرسش  های شخصی پاسخ  تأثیر نگرش و ویژگی 
 های وقیجدتی سیاسجی سجتاد کجل نیروهجای  تحقیق حاضر در یک محدود  مکانی خاص )سجازمان

  شده است؛ بنابراین با تومه بجه ماهیجت سجازمان ع انجا۱3۹۷مفلحع و در یک محدود  زمانی معین )آذر 

چابکی 

 سازمان

 پاسخگویی

 سرعت

 شایستگی

 پذیریعطافان

انواع 

 استراتژی

 استراتژی تدافعی

2. 
 نگراستراتژی آینده

 گراستراتژی تحلیل

 )واکنشگر( استراتژی انفعالی
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های تحقیق بجه شجعار   ها نبوده و استفاده از نتای  آن ماء محدودیت )سیاسیع، قابل تععیم به دیگر سازمان
 آید.  می

  هجای  نامه، بجا ومجود اینکجه در ایجن مفجئله و پژوهش آوری اطلاوات با اسجتفاده از پرسجش درمع
هجا و   گیری  رود، ولجی معکجن اسجت باوجث ایججاد برخجی مهت  شجعار مجی مختل ، روشجی متجداول بجه

شجود محققجان  ها هعجراه شجود، پیشجنهاد می  گویان شود و نتای  با برخی سجوگیری ها در پاسخ  ورزی  غرض
... انججا  دهنجد. البتجه  های وعیق و های کیفی مانند مصاحبه گیری از روش هایشان را با بهره بعدی پژوهش

نامه  بودن اطلاوجات پرسجش نا  و ذکر شخصی های بی  نامه ابطه تلاش گردید تا با استفاده از پرسشدر این ر
 نکردن از اطلاوات، تا حدی از آثار منفی این محدودیت کاسته شود. استفاده و سوء

 بودن اطلاوات؛ بندی نداشتن به فهرست دقیق کارکنان به دلیل دارای طبقه دسترسی 

 ئولان و مدیران با تومه به ماهیت سازمان.هعکاری ضعی  مف 
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 ع        اب           ن   م

توسجعه پجذیری سجازمانی.  گویی و انعطاف ع.چابکی سازمانی: سروت پاسخ۱3۹0ابراهیعیان، س.ی.؛ ملودار، س. . )
 .3۹، شعاره انفانی پلیس

 . انتشارات مامرمی.منگ استراتژیع. ۱3۶۸احعدپور دارانی،  . )
ع. رابطججۀ اسججتراتژی، سججازمان چابججک و نیججروی کججار چابججک در اورژانججس ۱3۸۹دوسججت،  . ) فججر، ش.؛ وایفه ادیبججی

 .۵۹-۶۶ص. ع،۲-۱)۲ نظا  سلامت،های دانشگاه ولو  پاشکی تهران.  بیعارستان
هجای مجدیریت تکنولجوژی بجر  ع. بررسجی تجأثیر فعالیت۱3۹۵انصاری، ر.؛ وابدی شربیانی، ع.ا.؛ خیاق خوشجدوز،  . )

 .۱۲، شعاره مدیریت تولید و وعلیاتهای چابکی سازمان.  ابلیتق
آهنگی بین اسجتراتژی سجازمان و اسجتراتژی سجاختار بجا اسجتفاده از نقجاق مرمج   ع. هم۱3۸۸تیعوری، ا.؛ آبرومند، ج. )

 ع.۲)۱، های مدیریت مناب  انفانی پژوهشاستراتژیک. 
شجعاره  فرهنگ مدیریت،بکی سازمانی در شرکت مخابرات ایران. ع. بررسی میاان چا۱3۸۴ع.ر. ) معفرنژاد، ا.؛ زاروی،

۱0. 
کجل راه و شهرسجازی  وکار بجر چجابکی سجازمان در اداره های کفب ع. بررسی تأثیر استراتژی۱3۹۵چر ، ا.؛ امیرنژاد، ق. )

 .۱۴۹-۱۶۱ص. ،۴3، شعاره مدیریت شهریاستان خوزستان. 
  کتججب  و تججدوین مطالعججه   . تهججران: سججازمانیججق در ولججو  انفججانیای بججر روش تحق مقدمججهع. ۱3۸۶نیججا،  .ر. ) حافظ

 ها )سعتع. دانشگاه انفانی  ولو  
 تهران: انتشارات بازتاب. نویفی. نامه روش تحقیق با رویکردی در پایانع. ۱3۸۴خاکی، غ.ر. )

 فرد. تهران: انتشارات صفار. ترمعه س. . الوانی و  . دانایی تئوری سازمان ساختار و طر  سازمانی.ع. ۱3۸۱رابینا، ا. )
)چجاپ سجیادهمع. تهجران: مؤسفجه  های تحقیق در ولجو  رفتجاری.  روشع. ۱3۸۵سرمد، ز.؛ بازرگان، ع.؛ حجازی، ا. )

 انتشارات آگاه.
ع. بررسی رابطه بین استراتژی و ساختار سازمانی در شرکت توزیج  بجرق نجواحی اسجتان ۱3۸۸مجیبی، ت.؛ میلانی،  . )

 ع.۲۲)۸ ت،مدیریتهران. 
 ع.۱۸۶)۱۸ تدبیر،ع. ارزیابی چابکی سازمان با استفاده از منطق فازی. ۱3۸۶ملاحفینی، ع.؛ مصطفوی، ش. )
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